














3.5 Planiranje kadrova

Upravljanje ljudskim resursima jedna je od najznacajnijih strate$kih funkcija
menadZmenta, jer upravo ljudski resursi svojim delovanjem na materijalne i
finansijske resurse omogucavaju njihovo optimalno kori$¢enje, i svojim znanjem,
veStinama i iskustvom predstavljaju nezamenjiv faktor uspesnosti svake kompanije.
Faktori koji omogucavaju da zaposleni na rukovode¢im mestima daju efekte koje
kompanija od njih o¢ekuje su izrazeni kroz aktivnosti upravljanja ljudskim
resursima, a to su: analiza radnog mesta, planiranje potrebnih ljudskih resursa, proces
regrutacije i zapoSljavanja, uvodenje u posao, motivacione tehnike, razvoj karijere,
ocena uspesnosti, 1 otkrivanje menadZerskih potencijala, Tako se prilikom procene
efekata izvrSenja zadataka koje zaposleni obavljaju uglavnom procenjuju njihove
sposobnosti da odgovore cilinom rezultatu, kompanije Cesto prave propuste u
aktivnostima koje prethode dolasku zaposlenih u kompaniju. Sistem planiranja
ljudskih resursa, na¢in zapo$ljavanja i posticanja uspesnosti ljudskih resursa moze,
ako nije postavljen i sagledan sa aspekta dugoronog uticaja na rezultate, dovesti do
raskoraka izmedu trenutnih rezultata i buducih poslovnih efekata. kao i nivoa
zadovoljstva zaoslenih. S obzirom da su promene na trzistu Ceste i da se poslovne
aktivnosti moraju prilagodavati realnim i trenutnim kretanjima, stalno pracenje i
prilagodavanje planova ljudskih resursa trendovima, kao i uskladivanje sa Zivotnim
ciklusom kompanije su nuZne aktivnosti koje vode ka uspes$nosti Ijudskih resursa u
radu. Planiranje ljudskih resursa je zna¢ajno, ne samo kao polazna aktivnost na koju
se naslanjaju ostale aktivnosti iz domene ljudskih resursa, nego i kao osnov
uspednosti ljudskih resursa kompanije, bilo da se radi o budu¢im zaposlenima ili
zaposlenima koji ve¢ rade u kompaniji, gdje se njihov rad procenjuje putem ocene
uspeSnosti . UspeSnost zaposlenih meri se putem elemenata procene: rezultata rada
kao vidljivog dela zadataka, osobina zaposienih, kao i ponasanja i vestina. Elementi
ocene uspesnosti, osim rezultata rada, su ujedno i elementi koji se postavljaju kao
uslovi koji trebaju biti zadovoljeni da bi se kvalitetno odgovorilo zahtevima radnog
mesta. U svim delovima aktivnosti ljudskih resursa, do dolaska zaposlenog u

kompaniju, odgovornost za buduéu uspesnost na radnom mestu snosi kompanija.



